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‘S6 pode permanecer na frente aquele

que estd em constante movimento,
fazendo de sua vida uma

aprendizagem constante, sem se
preocupar com os obstdculos superados,

mas focado nos obstdculos que ainda
estdo por Vir.” (Luis Alves)




Missao da CDL
*’ Representar, unir e auxiliar no
desenvolvimento dos associados,
defendendo seus interesses e participando
54.3242 8400 do crescimento socioeconémico
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Avenida Conego Peres, 612 . 5.102 INFORMATIVO
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No dia 13 de outubro, data em que comemoramos 42
anos de histéria, festejamos mais um ano de sucesso,
estamos conscientes que o nosso foco tem sido sempre
fazer o nosso melhor, com o objetivo de sermos o
melhor que podemos ser, trabalhando coletivamente
defendendo a nossa missao e valores, representando,
unindo e auxiliando no desenvolvimento dos
associados, participando e oportunizando crescimento
socioecondémico.

E isso que faz esta entidade tdo especial, todo sucesso
gue alcancamos é fruto de um trabalho arduo, é uma
consequéncia do comprometimento, da confianga,
unido, ética, imparcialidade e respeito aos principios
que regem nossa conduta.

Chegamos a mais um ano de lutas e de conquistas.
Neste momento queremos parabenizar as diretorias,
associados, colaboradores pelo trabalho que vém
trazendo bons resultados.

Aos nossos parceiros de caminhada, jornais, radios,
entidades e todos que de alguma maneira ou de outra
se fizeram presentes e somaram para nosso
crescimento, nosso muito obrigado.

Temos orgulho em fazer parte dessa entidade, pois esta
data significa, mais que uma vitéria, significa empenho
e dedicacdo doados com sentimento para que cada dia
houvessem ganhos, com vitdrias que sdo fruto da
serenidade e afinco com que se cumprem as diretrizes
tracadas.

Chegar até aqui, nestes 42 anos, nao foi uma tarefa
facil, sé foi possivel pela perseveranca e vontade de
nunca desistir.

Que a unido de todos que fazem parte desta histéria
prevaleca, que as amizades estejam sempre em
primeiro lugar e que nos préximos aniversarios
tenhamos muitos triunfos para compartilhar.

Equipe CDL



NOVOS ASSOCIADOS . SEJAM BEM-VINDOS!!

RP MERCADOS

ZOOM DESIGN

ASSOCIADOS QUE MARCAM A HISTORIA DA ENTIDADE HA ANOS

COMERCIAL LIMA...HA 2 ANOS

RESTAURANTE DO CENTRO EMPRESARIAL
...HA 13 ANOS



Consumidores
contemplados

COMPRC]
PREMIADA

O 32 Sorteio da Campanha Compra
Premiada/Nota Prata, foi realizado no dia 12
de outubro, especial Dia das Criancas, as 18
horas no Gindsio da Santa Cruz.

A diversao para toda criangada iniciou as 16
horas, com brinquedos inflaveis, pintura nas
carinhas, distribuicao de pirulitos da Leiria e
animacao com o Palhaco Parafuso.

Os promotores fizeram a entrega dos
prémios para os consumidores e vendedores
contemplados deste sorteio no dia 14 de
outubro, as 18 horas, no Hall do Centro
Empresarial.

A comissdo organizadora do evento
agradece atodos que participaram.

CDL P

Nova Prata

Vendedores também foram premiados



Empresas participantes da campanha

* Agougue e Mercado Bavaresco
* Adyl Informatica

* AGM Seguros

* Agropecuaria Boa Vista

» Ampla Mat. Elétricos e Automagdo
* Andredlio Calgados e Esportes
* Animania

* Armazém & Sabor

* Arte e Capricho

* Artte Moveis

« Astral CDs, Games e Acessorios
* Auto Pratense

* Automania Comércio e Representagdes
* Banco Banrisul

* Banco Bradesco

* Banco do Brasil

* Banco Santander

* Basic Store

* BeLu Modas

* Bella Boutique

* Bellomo

* Caixa Econémica Federal

* Cantinho das Noivas

* Casa Das Carnes Griber

* Casa das Ferramentas

+ Cia das Tintas

* Classic's Cosméticos

+ Comercial Lorencet

+ Comercial Wohlmeister

* D Fiori Doces

* Difference Roupas Finas

* Dimaquinas

* Eletrdnica Perin

* Empério de Confecgdes

* Exclusiva Méveis

* Femini

* Foto Perin

* G4 Esportes

* Grafica Agetra

* Grafica Monarca

* Griffes' World

*H. A. Com. e Repres. Agricola
* Inforlae Informatica

* Inovare Materiais de Construgdo
* Interni

* JBM Auto Elétrica

* JR Bombardelli

* Justi Maquinas e Pegas

* L' Scarpe

* LB Pneus

* LC Comércio de Alimentos

* Loja Vadal

* Loja Alternativa

* Loja Gente Milda

* Loja Luper

* Loja Pertile

* Lojas Becker

* Lojas Beneduzi

* L4 Malhas

* Luestri Modas

* Magia Modas

* Malhas Mary's

* Maria Bonita

* Maria Jodo Calgados e Acessdrios
* Martini Optica, Presentes e Decoragio
* Mercado Girassol

* Mercado Lunelli

* Mercado Marcon

* Mercado Marcon — A. da Rocha
* Mercado Peretti

* Mercado Pigozzo's

* Mercado Prescendo

* Mercado Tedesco

* Millenium Modas

* Miltons Comunicagdo Visual

* MM Car Oficina Mecanica

* Moto Sport

+ Otica Pupila

* Ourofértil

* Padaria e Conf. Santo Anténio
* Paludo Moda & Estilo

* Pamplona

* Pasqualli Corretora de Seguros
* Pretto Veiculos

* Produsolo

* Refrigeragdo Renosto

* Restaurante Catarina

* Restaurante do Centro Empresarial
* Restaurante Paradiso

* Sacoldo das Frutas

* Sicredi

+ Sindilojas

* Soberana Simplesmente

* Stock 3 Supermercados

* Super Zanddo

* Supermercado Grazziotin

* Supermercado Lorencet

* Supermercado Vivan

* Supermercados Porta

* Tanaroda Pneus

* Vendramin Materiais de Construgdo
* Vidragaria Ciotta

* Vita Pharma

* Viva Farma

* Zeca Materiais de Construgdo

Dia 28.12 sorteio dos prémios

desejados

Um terreno
Um carro
Uma moto
.. € muito mais!!

. Atendimento ao Cliente

06.10 . Motivadores de Compras

Em novembro e
dezembro os
workshops serao
programados
conforme demanda.
Manifeste seu
interesse!

29.10 . Administragao de Tempo




Devolutiva SEBRAE 2014

As 20 empresas Pratenses participantes do Projeto ‘Desenvolver
Espagos Comerciais’ na Serra Galcha, receberam em 09/10 o
resultado da pesquisa Cliente Oculto.

Certamente nos orgulhamos dos resultados obtidos. Estamos
investindo na melhoria continua e isto ja é visivel nos resultados.
Temos também uma empresa associada que dentre os mais de
4.000 inscritos no Projeto MPE Brasil esta dentre as 49
selecionadas. Nos acompanhe, logo mais teremos outras
informagdes. Por hora, nossos parabéns a todos.

O apdticuli infantil que aghad as ciiangas de
tode @ mund esteve om O) feva SPhata !/

Dia 05 de outubro, no Ginasio Santa Cruz, a divertida familia
de porquinhos trouxe entretenimento, animagdo e musica,
fazendo com que criancgas e adultos entrassem no
verdadeiro mundo do desenho animado.

Workshop sobre midias sociais como instrumento de venda

No dia 29 de outubro, a CDL em parceria com a Plena Publicidade
realizou o Workshop com a participagao do Consultor Corbeline,
depoimento do empresario Tiago Zilli da empresa Brita do
Francisco, falando sobre a utilizagdo da Fanpage e a mudanca de
sua marca. Apds, Pedro Otavio Martini da Plena falou sobre a
importancia das midias sociais e o retorno obtido. Na sequéncia,
o tema abordado foi a criagdo do e-commerce (lojas virtuais)
através de uma parceria com a CDL para manter o comércio
associado em constante atividade.




PALESTRA
ATITUDES VENGEDORAS
NA VIDA E NOS NEGOCIOS

CARLOS
HILSDORF

0 CONFERENCISTA
MAIS CARISMATICO
_DAATUALIDADE

POLAS

24 novem bro Investimento:

Associados: R$35,00
Nova Prata . 20h Demais: R$50,00

Sa Iao PG roq uida I Ingressos Limitados.
Avenida Borges de Medeiros ~ Adquira na CDL . 3242.8400

Serd sorteado:
TABLET SAMSUNG GALAXI TAB3 LITE,
entre os participantes da palestra. Oferecido pelo Agente
autorizado Claro SERRACOM

TEMA DA PALESTRA:

ATITUDES VENCEDORAS NA VIDA E NOS NEGOCIOS

Objetivo da Palestra:

Oferecer ao publico presente uma belissima reflexdo sobre a vida e os negocios,
tanto em seus aspectos conceituais como comportamentais. Esta reflexéo e as
ferramentas oferecidas por Carlos Hilsdorf permitirdo aos convidados optar por
um salto qualitativo rumo a alta performance e exceléncia nas diversas areas que
compde a Vida, permitindo maior produtividade, lucratividade e encantamento de
colaboradores e clientes na esfera profissional e, maiores niveis de resiliéncia,
qualidade de vida, superacao e felicidade na esfera pessoal.

A palestra é conduzida através da Metodologia exclusiva de Carlos Hilsdorf que
envolve conhecimento relevante e apresentagdes ludicas: um show de
conhecimento e performance reconhecido internacionalmente como sendo o
melhor contetdo no melhor formato!

Alguns topicos

+ As principais mudancas que ocorreram no mundo dos negécios: Como
aproveita-las para conseguir resultados extraordinarios em sua empresa.

- Exceléncia em Atendimento e Vendas através da técnica da persuaséo focada
no cliente.

+ Caminhos para estabelecer uma equipe inovadora e vencedora.

+ Clientes para sempre!

+ Olider que alcanga resultados.

- Atitudes Vencedoras: O que s&o, quais sdo e como utiliza-las para obter alta
performance e exceléncia na vida e nos negécios. Caminhos para vencer na
prosperidade € na crise.

+ O Unico segredo da Felicidade.







